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Nota:

Se presenta aqui la relatoria de los docentes de la Facultad de Administracién. El texto integra
y organiza los resultados de las discusiones de los tres departamentos; valga la pena
mencionar que estas fueron diversas: en algunos departamentos siguieron los Enfasis
Estratégicos propuestos por el documento institucional en tanto el otros el dialogo se hil6 a
partir de problemas generales. De ahi la estructura del presente documento. Lo aqui anotado
se uniraa larelatoria elaborada por los estudiantes en los tres pregrados, con lo cual se contara
con la perspectiva integrada de la comunidad académica de la Facultad con respecto al Plan
Estratégico Institucional y el Plan Global de Desarrollo 2021. El claustro de profesores y
estudiantes de la Facultad se reunio el jueves 27 de septiembre en la Decanatura. En la
reunion se acord6 que irian como delegados de los estudiantes ante la Colegiatura de Sede
los estudiantes Juan Alejandro Gémez Orozco de Gestion Cultura y Comunicativa y Luisa
Marin Rivera de Administracién de Empresas. Por parte de los docentes asistiran Ivan Dario
Lopez del Departamento de Administracion, Leonardo Bermén de Informatica y
Computacién y Jorge Hernan Arbelaez de Ciencias Humanas.

Introduccion:

El Estatuto General de la Universidad Nacional de Colombia, estableci6 en el Acuerdo 011
de 2005 los Claustros y Colegiaturas. Estos constituyen espacios a través de los cuales se
garantiza la participacion del personal académico y de los estudiantes, en los procesos de
auto evaluacion, de formulacion de las politicas generales y del Plan de Desarrollo de la
Universidad, en funcion del avance del conocimiento y de las exigencias de la realidad
nacional y regional. A esto se suma la intencién de elaborar un Plan Estratégico Institucional
a 12 afos, lo que permitira que el ejercicio de prospectiva supere los ambitos de un periodo
de gestidn rectoral.

Consideraciones generales:
e La Universidad Nacional debe fortalecer su presencia en territorios, en concordancia

con su nombre, en particular en aquellos escenarios fragiles de posconflicto. Ello debe
estar vinculado a un precepto bésico: el reconocimiento del otro y de la diferencia.



En la Facultad y en la Sede Manizales en general es importante avanzar en reflexiones
que permitan redimensionar la relacion entre las ciencias basicas, las ingenierias y las
ciencias humanas, entre otras cosas para pensar en una ingenieria responsable, para
admitir reflexiones éticas sobre el impacto. En segundo lugar, es vital establecer mas
relaciones con laregion. Si bien la mision de la Universidad, en su conjunto, es ayudar
a la construccion de nacion, las sedes tienen también como mision intervenir en sus
ambitos regionales. Se mencionan en particular municipios del departamento de
Caldas. En ese sentido es importante establecer nexos y fortalecer los que ya existen,
con instituciones pablicas y privadas.

En concordancia con lo anterior se considera con respecto al PEAMA regional que
este, a pesar de sus problemas logisticos y de financiacion, no debe desaparecer. Es
necesario una revision de su disefio y una reformulacion de las alianzas compartidas,
en las que las responsabilidades de los municipios queden perfectamente claras y
constituyan compromisos no solo juridicos sino politicos (esto ultimo relacionado
con el caracter publico de la intencionalidad de los alcaldes y demas instancias
pertinentes).

La asuncion de la region o la localidad como un espacio de accion institucional y
social vital implica también en el reconocimiento de saberes locales, alternativos y
no institucionales. Un departamento como el nuestro y los programas de pregrado y
posgrado en gestion cultural tejen urdimbres en las que tanto estos saberes como los
conocimientos técnicos, forman parte del acervo de formacion e intervencion social.
La Universidad ha cumplido un importante papel en la construccion de la paz. Este
rol debe continuar siendo protagénico y debe apuntar hacia la territorializacién de la
paz. Tenemos claro que la cultura tiene poderes taumatirgicos y que la construccion
de redes y de nexos puede contribuir a zurcir los tejidos sociales rotos.

La Universidad debe participar activa y propositivamente en la elaboracion de los
planes de desarrollo territoriales, tanto en los espacios institucionales que prevé la ley
como en espacios propios de reflexion y andlisis. De mismo modo debe haber una
participacion explicita en la construcciéon de planes de desarrollo cultural y otras
instancias sectoriales en la que se disefien politicas publicas. Una de las estrategias
de aproximacion con esos asuntos es la convocatoria a foros tematicos a los
candidatos a cargos ejecutivos municipales o departamentales.

En lo relacionado con el eje 2 de la propuesta presentada por la Rectoria. Es
imperativo para la universidad la socializacion del conocimiento, y el desarrollo e
involucramiento de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion. La innovacion
y el emprendimiento cultural deben formar parte de las practicas cotidianas de la
Universidad, pero sin que ello limite otros ejercicios académicos.

Es importante que fortalecer el area de comunicacion del pregrado de Gestion
Cultural y Comunicativa y del Departamento de Ciencias Humanas con espacios de



practica. La unidad académica tiene fortalezas en ese sentido que no posee ninguna
otra instancia académica de la Sede.

El desarrollo de practicas comunicativas puede contribuir a intencionalidades
académicas esenciales de la universidad, como la observacion de los rangos etareos
de los estudiantes y la relacion de estos con su insercion a la vida universitaria.
También promover discusiones con relacion a la equidad de género y otros asuntos
mas vitales.

La Universidad debe comprometerse con la generacion de pensamiento critico. Es
claro, como dice Martha Nussbaum, que el fortalecimiento de la democracia o el
debilitamiento de esta, esta conectado con el desarrollo de capacidades de analisis,
reflexion y comparacion, con la puesta de paréntesis en la formulacion de juicios
sobre lo que constituye nuestra opinion sobre asuntos varios, en particular los que
tienen que ver con el ordenamiento social y politico.

La Sede Manizales debe darle mayor lugar al estimulo de la lectura y el fomento de
la literatura. El primero contribuye a la insercion a la cultura académica y la segunda
al disfrute de una de las bellas artes, la més conectada con el desarrollo de las
competencias comunicativas inherentes al mundo académico. No existe mas que un
curso de literatura en la Sede.

Se Ilama la atencidn sobre la pertinencia académica, pero sobre todo social que trae
la incorporacion de cursos tales como el de Estudios generales orientados a todas las
disciplinas y con caracter obligatorio. Esto se articula con la idea de reivindicar que
la funcion de la Universidad es pensar la realidad, y no simplemente diligenciar
formatos escuetos que no den cuente de las reflexiones sociales, politicas y éticas.
Por lo anterior, se reflexion6 en torno a conceptos como el de innovacion y desarrollo,
con fuertes presencias en el documento del Plan global. En el caso del primero, su
connotacion de emprendimiento e instrumentalizacién devela la falta de apuesta por
la investigacion profunda, en tanto no nos pone a pensar, solo a ejecutar
acriticamente. Esto se puede evidenciar con el silencio que ha mantenido la UN Sede
Manizales frente a realidades sociales y ambientales como el caso de Rio Blanco.

Se reconoce, para hacer frente a los silencios como el anterior anunciado, la intencion
de la rectora para generar articulaciéon de los procesos académicos e investigativos
con las respectivas regiones del pais. Al respecto, surge la pregunta: ¢cual es la
verdadera presencia de nuestra Sede en la Region, y no solamente en el sector
empresarial? Es importante hacer un llamado a la necesidad de contar con una mayor
incidencia de la Sede en la region.

El claustro se preguntd por en el papel social y politico que le corresponde tener a
nuestra Sede frente a las diversas problematicas regionales, lo que motiva
interrogantes tales como ¢cuéles son las caracteristicas de nuestra Sede? ; Qué hacen
las ingenierias en torno a la proyeccion social y al dialogo con la regién? Al respecto,
debe solicitarse a las instancias de Sede y Decanaturas informacién sobre lo que se



ha realizado y se proyecta llevar a cabo como dialogo con los problemas de la region.
El llamado corresponde a los tres pregrados de la Facultad que, por su naturaleza
humana y social, estdn convocados a tener incidencia directa en las problematicas
sociales, culturales y en los érganos decisorios locales y departamentales.

Colofdn de esto, es solicitar a la rectora que agende reuniones con entes de gobierno
municipal, departamental y regional; de igual manera, con movimientos sociales,
comunidades e instituciones para concertar formar de trabajo articulado. Con base en
este aspecto, se pregunta como podrian aparecer las comunidades en la elaboracién
de los planes de desarrollo, de accidn y estratégicos.

Hay una tension entre el caracter institucional y la autonomia politica de la academia,
lo que invita a reflexionar sobre el papel solamente profesionalizante de la UN, con
riesgo de hacer de la academiay su papel critico un ente mediador e instrumentalizado
de intereses institucionales.

Los ultimos llamados que se realizaron giraron en torno al interés y preocupacion por
la poca visibilidad del concepto o categoria transversal del “Proyecto cultura y
colectivo de Nacion”; sobre la preocupacion por la existencia y necesidad de ruptura
de “guetos”, “camarillas” portadores de micropoderes que desvirtuan el caracter
Nacional de nuestra Universidad.

Algunos docentes no comparten el planteamiento inserto en el documento de Ideas
Rectoras por cuanto se considera a este sesgado y con juicios de valor. Derivado de
lo anterior no se sustenta el argumento de la no existencia de una articulacién con los
ejes regionales de desarrollo.

El diagndstico realizado con respecto al mejoramiento de la infraestructura fisica, no
analiza elementos integrales como la integracion facultades, la ambientacion de la
vida universitaria y mejoramiento de las actividades académicas.

Es conveniente que la sede entienda las dindmicas del entorno, las cuales estan sujetas
a cambios permanentes de cara a la realidad social, econdmica, politica, ambiental y
tecnoldgica de la region, esto con el proposito de articular las funciones misionales
con los requerimientos del entorno

Observaciones por énfasis estratégicos:

Enfasis estratégico 1: Hacia un aprendizaje profundo

En el corto plazo se propone generar un espacio de tiempo nivelatorio, que podria
constar por ejemplo de dos semestres previos de fundamentacion en los campos
donde el estudiante debe perfeccionarse (escritura, comunicacion, analisis).



e Las lineas de trabajo propuestas desde la vicerrectoria académica con relacion a
fundamentos, para luego dar la oportunidad de ubicar areas de interés parece
razonable. Teniendo en cuenta también que los curriculos particulares obedezcan a
las necesidades de cada region.

e La direccion de innovacion debe generar incentivos para la innovacion, ya que no
todo se trata de la gestion del conocimiento.

e El emprendimiento y la innovacion no son caracteristicas propias de todos. Se debe
dar la oportunidad a quienes quieran seguir ese camino.

e La dimension ética brilla por su ausencia. No se entiende como se va a formar
ciudadanos éticos a partir de las propuestas actuales.

e Evaluacion de modelo actual de admision y disefio de un nuevo modelo en el que se
brinde una mayor cobertura a la comunidad de cada region, se realice una seleccion
de carreras mas acorde al interés vocacional de los aspirantes y se cubran todos los
cupos disponibles.

e Disefar un sistema de apoyo a la educacion media, especificamente de zonas rurales
0 niveles socio-econémicos mas bajos.

e Se considera que la Universidad deberia pensar en un modelo pedagdgico en un nivel
de abstraccién alto, y analizar cual es mas aplicable a cada una de las areas de
conocimiento.

o Fortalecer la formacién de los docentes en pedagogia, didactica, metodologia y en si
los procesos de ensefianza-aprendizaje, como el aspecto méas importante del modelo
academico-pedagdgico, por encima de las herramientas utilizadas

e Sugerimos que el acompafiamiento a la innovacién didactica a los docentes sea
integral y trascienda mas alla de la digitalizacion de recursos educativos

e Fortalecer los programas existentes de movilidad con los que cuenta la Universidad,
para ofrecer una mayor cobertura con politicas claras y equitativas frente a la
asignacién de los recursos

e Se considera que seria contraproducente, por lo menos burocraticamente y teniendo
en cuenta la situacion de austeridad, la separacién del bienestar de estudiantes y
profesores/administrativos implica una carga burocratica adicional innecesaria.

e Dentro de la evaluacién del sistema de acompafiamiento que propone el sistema de
bienestar, sugerimos evaluar el sistema de tutoria y asignaciones tutor/estudiante

e Definir mecanismos para el mantenimiento permanente de los espacios de clases y
mejora de las condiciones actuales, en cuanto a aspectos como iluminacion,
ventilacién y disponibilidad de los recursos.

e Promover la creacion de nuevos escenarios y laboratorios acordes con las necesidades
de todos los programas curriculares.

Enfasis estratégico 2: innovacion social, tecnoldgica y emprendimiento con valor creado




e Los procesos de docencia e investigacion deben integrarse totalmente con la
extension y proyeccion hacia la comunidad, a través de la generacion y
fortalecimiento de una cultura de innovacion, como la principal fuente de propuestas
hacia una comunidad.

e La investigacion es el principal elemento para su validacién, la pertinencia e
importancia para la solucion de problemas de la comunidad y medio ambiental.

e Launiversidad debe ser referente para la solucion de problemas sociales.

e Laneutralidad y objetividad de un pensamiento fundado en la ciencia es un punto de
partida para el logro de soluciones integrales a los problemas del pais.

e Innovacion: Una institucion flexible y adaptativa en sus procesos misionales y de
apoyo, capaz de ajustarse a las dindmicas de las comunicaciones y la evolucion de las
organizaciones.

e Mediante los procesos de aprendizaje buscar la transformacion de las personas con
capacidad de enfrentar situaciones que evolucionan hacia una mayor complejidad.

e EI documento presenta solo 5 areas de investigacion, deberia incorporar los 16
Obijetivos de Desarrollo Sostenible propuestos por la ONU porque la investigacion
debe ser transversal a todos los objetivos como un pensamiento sistémico

e Mas alla de la gestion de la informacion de la investigacion, se debe incorporar la
analitica de datos, la gestién del conocimiento y la conformacién de redes de
aprendizaje entorno a la investigacion.

e Las estrategias deben partir de necesidades reales del medio y de las tendencias
locales y globales.

e Ser mas incluyentes con otros tipos de comunidades (jubilados, raizales, indigenas,
nifiez y juventud, etc.) y personas especiales, migrantes, desplazados, entre otros

e Fomentar el registro de creaciones artisticas, literarias, software y audiovisuales;
también la defensa de la propiedad intelectual de patentes de circuitos integrados,
modelos de utilidad, prototipos industriales e invenciones.

e Establecimiento de una estrategia de conocimiento de problematicas reales para la
propuesta de soluciones innovadoras.

e Incorporar conceptos de la web 2.0, 3.0 y 4.0 para mayor eficiencia del servicio.
Adquirir material bibliogréafico en formatos digitales ademas de fisicos.

e Realizar convenios de préstamos interbibliotecarios a nivel local y nacional.

e Incluir tecnologias virtuales como: Videos de clase, MOOCSs, recursos educativos
digitales, etc

e Buscar que la innovacion no sea una catedra si no que sea transversal a todas las
asignaturas.

e Se debe incluir capacitacion a todos los docentes en técnicas y tecnologias para
entender los procesos de innovacion.

Enfasis estratégico 3: sociedad gue se transforma y adapta permanentemente




Educacién y pedagogia para una cultura democratica: Adquirir formacion
democratica implementando una catedra en la sede y formacién integral con base a
los 4 factores de tejido social de Bernardo Klisberg: confianza, trabajo en equipo,
respeto por lo publico y valores éticos.

Desarrollo de la nueva ruralidad: Fortalecimiento y sostenibilidad ambiental,
reconociendo la diversidad. La universidad debe formular una politica de educacion
superior rural, adoptando los objetivos de desarrollo sostenible en las estructuras
curriculares en pregrado y posgrado, con el apoyo del centro de desarrollo rural, el
instituto de estudios ambientales ‘IDEA’ y el Instituto de Estudios Geograficos.
Sistema politico y gobernabilidad: Que la exclusion sea desterrada de los territorios,
la universidad debe crear iniciativas que incentiven la participacién de todos los
actores en la toma de decisiones orientadas a la solucion de problemaéticas.

Nuevos conflictos: La universidad debe entenderse como un centro de pensamiento
idoneo para contribuir al proceso de transicién nacional hacia una paz estable y
duradera.

Justicia, verdad y reconciliacion: La universidad debe acompafiar el funcionamiento
del Sistema de Verdad, Justicia, Reparacion y no Repeticion, por medio de la
actividad de su funcion misional de extension solidaria.

Es vital la permanencia de la Catedra de la Paz de la Sede. Ese es un espacio que
permite el vinculo académico entre los estudiantes de la Sede y las reflexiones sobre
los problemas y la importancia de la paz en el pais, ademas, y también relevante,
constituye una oferta de asignatura electiva que satisface la demanda semestral de
mas de 100 estudiantes.

Desminado y descontaminacion del territorio: La universidad desde sus funciones de
investigacion y extension puede contribuir con soluciones innovadoras para reparar
dafios ambientales y sociales, causados por el marco de conflicto.

Desarrollo econémico y construccion de pais: La universidad debe brindar un mayor
acompafiamiento en la formulacion de planes de desarrollo nacional, regional y local,
para evitar temas como la desigualdad y con participacién también de los privados.
Comunicaciones y construccion de pais: La universidad como instrumento de
comunicacion del conocimiento desde la academia.

Sensibilizacion sobre practicas que fomentan una cultura de corrupcion en el aula de
clase y en la gestion administrativa.

Replantear el proceso de admision que vaya orientado a la equidad, inclusion y
orientacion vocacional e implementacién de programas orientados a la inclusion
educativa, apoyados en TIC

Implementar programas de presencia regional en los municipios aglutinadores



e Proyeccion social que permita desarrollar proyectos alternativos orientados a
garantizar seguridad alimentaria y nutricional, sostenibilidad ambiental y convivencia
ciudadana

e Espacios de presentacion de propuestas actuales de manera permanente enfocadas al
analisis de la realidad. En ello es vital el diadlogo intra e interdisciplinarios y la
posibilidad de que haya foros, paneles y seminarios en los que se discuta sobre los
grandes problemas del pais

e Abrir los espacios en la institucionalidad de la Universidad que permitan el desarrollo
del sistema politico, social y cultural de la institucién

e Plantear programas que permitan alternativas al modelo de desarrollo operante,
impulsados desde la academia

e Es vital que la Sede cuente con una cétedra de la paz y que ella sirva tanto para el
andlisis y la comprension de los trénsitos politicos de la guerra a la paz como para
reflexionar sobre la construccion de formas de convivencia.

e Implementar estrategias que permitan que las relaciones universidad-estado-empresa
apunten a modelos alternativos y participativos de desarrollo

o Utilizar estrategias digitales para llegar a sectores menos informados y a los jovenes,
orientadas a una nueva vision de pais

e Charlas presenciales en sectores vulnerables sobre el tema

e Implementar REDAs y MOOCs

Enfasis estratégico 4: Organizacién sistémica, autopoiética y efectiva

¢ Inteligencia organizacional: A través de unidades de vigilancia compatibles, unidades
estratégicas centrales, division de los sistemas de calidad con respecto a sus impactos
en la gestion

e Armonizacion de los sistemas de informacion: Buscar integrar los sistemas de
informacidn de cara a la gestion y que den soporte a las areas misionales

e Desarrollo sostenible: Los curriculos y micro-curriculos deben adaptarse con base en
los Objetivos del Desarrollo Sostenible, siendo ademéas necesaria la alineacion
administrativa con los Objetivos del Milenio

e Adaptacion de la universidad a las necesidades de aprendizaje, siendo necesario la
virtualizacion de contenidos, ademas de una formacién de calidad y articulacion con
los sistemas informaticos

e Entender que la Universidad Nacional es una sola y sistémica, por tanto, es necesario
abordar con cautela y equilibrio el concepto de descentralizacion, sin la necesidad de
perder la autonomia regional.

e Gobierno transparente, inclusivo, democratico y descentralizado Participacion y
comunicacion pertinente como base de la gestion universitaria.

e Gestion equitativa de recursos con base en variables de diagnostico



Administracion moderna y eficiente al servicio de los procesos misionales
Redimension del concepto de desarrollo sostenible presentado en el documento base
Racionalidad en la asignacion y utilizacion de recursos

Utilizacion de las TIC y las competencias tecnoldgicas como insumo catalizador de
la eficacia y eficiencia organizacional

Reduccidn de la brecha digital de estudiantes, administrativos y profesores
Desarrollo de la autonomiay flexibilidad para planear y evaluar la ejecucion de planes
Creacion de una cultura de lucha contra la corrupcion.

Relator: Jorge Hernan Arbeléez P.
Departamento de Ciencias Humanas



